
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

о заключении договора оказания информационно-консультационных услуг

Редакция от 09.11.2026 

Индивидуальный предприниматель Михайлов Дмитрий Сергеевич, ОГРНИП 
320784700136130, ИНН 780256693210 (далее — «Исполнитель»), предлагает любому 
дееспособному физическому лицу, достигшему 18 лет, индивидуальному предпринимателю 
или юридическому лицу (далее — «Заказчик») заключить договор на условиях настоящей 
оферты. Оферта является публичной в соответствии с п. 2  ст. 437 ГК РФ.

1. Термины

1.1. Программа — авторская программа наставничества Исполнителя в области поискового 
продвижения сайтов (SEO) длительностью 3 (три) месяца, состоящая из Модулей 0–7 и иных 
составляющих, перечисленных в Приложении 1.

1.2. Тариф — выбранный Заказчиком набор услуг («Самостоятельный», «Групповой» или 
«Личный»), его состав и стоимость согласно Приложению 1 и Сайту.

1.3. Модуль — тематический блок Программы, включающий Эфир по теме Модуля, его 
Запись и материалы (при наличии).

1.4. Эфир — Мероприятие по теме Модуля для участников всех Тарифов, проводимое в 
режиме реального времени в сервисе видеосвязи по расписанию, с последующей 
публикацией Записи.

1.5. Групповой разбор — онлайн-встреча Исполнителя с участниками тарифов «Групповой» 
и «Личный» для разбора рабочих ситуаций и ответов на вопросы.

1.6. Личная консультация — индивидуальная онлайн-встреча Исполнителя с Заказчиком 
тарифа «Личный» продолжительностью до 60 (шестидесяти) минут, если стороны в 
переписке не договорились об ином.

1.7. Канал (платформа Программы) — закрытый Telegram-канал Программы для участников 
всех Тарифов, разделённый на темы по Эфирам Модулей, в котором публикуются 
расписание, ссылки на Эфиры, их Записи и материалы.

1.7.1. Чат участников — закрытый Telegram-чат для участников тарифов «Групповой» и 
«Личный», в котором участники общаются, Исполнитель отвечает на вопросы, публикуются 
ссылки на Групповые разборы и их Записи.

1.8. Запись — видеозапись Эфира или Группового разбора. Записи Эфиров публикуются в 
Канале, Записи Групповых разборов — в Чате участников.

1.9. Сайт — https://mihaylov.digital, включая его страницы и поддомены. 

1.10. Период оказания услуг — 3 (три) месяца с даты старта потока, указанной на Сайте на 
момент оплаты Тарифа (далее — Дата старта). Период доступа — доступ к Каналу и Чату 
участников (по Тарифу) предоставляется в срок по п. 4.1. Записи и материалы становятся 
доступны с момента их публикации и сохраняются в течение 5 (пяти) месяцев с Даты старта 



для тарифа «Самостоятельный» и 6 (шести) месяцев с Даты старта для тарифов «Групповой» 
и «Личный»; доступ к Каналу и Чату участников действует в те же сроки. Время встреч 
указывается по московскому времени.

1.11. Участник — физическое лицо, получающее услуги: Заказчик — физическое лицо либо 
лицо, указанное Заказчиком — юридическим лицом или ИП (п. 4.1).

1.12. Мероприятие — информационно-консультационная услуга или составная часть 
комплекса услуг по Тарифу, выраженная в проведении онлайн-встречи: Эфир, Групповой 
разбор или Личная консультация.

1.13. Материалы — Записи, презентации, шаблоны, чек-листы и иные результаты 
интеллектуальной деятельности, предоставляемые в рамках Программы.

1.14. Акцепт — полное и безоговорочное принятие условий оферты путём оплаты Тарифа в 
порядке п. 2.2.

1.15 Платёжный сервис — сервис Getplatinum, через который принимается оплата, в том 
числе в рассрочку.

2. Заключение договора (акцепт)

2.1. До оплаты Заказчик имеет возможность ознакомиться с настоящей офертой, 
Приложением 1, Политикой обработки персональных данных и описанием Программы на 
Сайте.

2.2. Акцептом оферты признаётся оплата Тарифа, в том числе за счёт кредитных или заёмных 
средств через Платёжный сервис (п. 3 ст. 438 ГК РФ). Договор считается заключённым в 
момент успешной оплаты либо в момент получения Исполнителем от Платёжного сервиса 
подтверждения об оплате Тарифа за счёт кредитных или заёмных средств.

2.3. При расчётах (оплата, возврат) Заказчику направляется кассовый чек в порядке, 
предусмотренном Федеральным законом № 54-ФЗ, по контактным данным, указанным 
Заказчиком. Договор в письменной форме не подписывается; акцепт оферты приравнивается 
к заключению договора в письменной форме (п. 3 ст. 434 ГК РФ). Исполнитель хранит 
редакцию оферты и Тарифа, действовавшую на дату оплаты.

3. Предмет договора

3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику информационно-консультационные услуги в 
формате наставничества по Программе в объёме выбранного Тарифа, а Заказчик — оплатить 
их.

3.2. Исполнитель оказывает информационно-консультационные услуги по вопросам SEO: 
тематические консультации в формате онлайн-эфиров с последующей публикацией записи, 
разбор профессиональных ситуаций на живых встречах (по Тарифу), демонстрацию 
собственных подходов и методов, ответы на вопросы и рекомендации. Услуги не являются 
реализацией образовательной программы; итоговая аттестация и выдача документов об 
образовании или квалификации не предусмотрены.

3.3. Состав услуг по каждому Тарифу, их стоимость и стоимость каждой составляющей 
указаны в Приложении 1, являющемся неотъемлемой частью оферты.



3.4. Отсутствие гарантий результата. Заказчик понимает, что позиции сайтов в поисковых 
системах, поисковый трафик, количество заявок и выручка зависят от алгоритмов поисковых 
систем, конкурентной среды, действий самого Заказчика, его клиентов и третьих лиц, на 
которые Исполнитель не влияет. Исполнитель не гарантирует достижение Заказчиком 
конкретных позиций, трафика, заявок или дохода. Недостижение таких показателей само по 
себе не означает, что услуги оказаны ненадлежащим образом.

4. Порядок оказания услуг

4.1. Доступ. Не позднее Даты старта (при оплате после Даты старта — в разумный срок после 
оплаты) Исполнитель направляет Заказчику на адрес электронной почты, указанный при 
оформлении заказа, ссылку-приглашение в Канал, а Заказчику тарифа «Групповой» или 
«Личный» — также в Чат участников. Если Заказчик — физическое лицо, доступ 
предоставляется ему лично. Если Заказчик — юридическое лицо или ИП, приобретающий 
услуги для сотрудника, доступ предоставляется одному физическому лицу, письменно 
указанному Заказчиком как участник Программы. Передача доступа другим лицам без 
согласия Исполнителя не допускается.

4.2. Расписание. Эфиры Модулей проводятся, как правило, по одному в неделю по 
расписанию, которое публикуется в Канале. Даты Эфиров и ссылки на подключение 
публикуются в Канале заблаговременно; даты Групповых разборов и ссылки на них — в Чате 
участников. Исполнитель вправе перенести Мероприятие, заблаговременно уведомив 
Участников; перенос не уменьшает объём услуг.

4.3. Записи и материалы. Записи Эфиров и материалы Модулей публикуются в Канале, 
Записи Групповых разборов — в Чате участников, как правило, в течение 3 (трёх) рабочих 
дней после Мероприятия. Записи и материалы доступны до окончания Периода доступа. 
Личные консультации записываются по договорённости сторон.

4.4. Момент оказания услуги. Модуль считается оказанным с момента фактического 
проведения его Эфира при обеспечении Участнику возможности подключения; Групповой 
разбор — с момента его фактического проведения. Неучастие в Мероприятии и непросмотр 
Записи не освобождают от оплаты и не означают, что услуга не оказана. Предоставление 
Записей и сохранение доступа к ним — отдельная обязанность Исполнителя по п. 4.3, не 
влияющая на момент оказания Модуля. Личная консультация считается оказанной в день 
проведения либо в случаях, предусмотренных п. 4.6. Стоимость оказанных составляющих 
определяется по Приложению 1.

4.5. Подтверждение оказания услуг. Исполнитель вправе фиксировать даты проведения 
Мероприятий, публикации ссылок, Записей и материалов, выдачи доступа к Каналу и Чату 
участников и иные действия по исполнению договора. Оказание услуг может подтверждаться 
отчётами сервиса видеосвязи, публикациями в Канале и Чате участников, Записями, 
техническими данными и перепиской сторон. По запросу Заказчика Исполнитель направляет 
акт об оказанных услугах.

4.6. Личные консультации. Дата и время консультации согласуются сторонами в переписке 
заранее в пределах Периода оказания услуг. Если Исполнитель предложил время 
консультации, а Заказчик не согласовал его до окончания Периода оказания услуг, 
консультация считается оказанной (п. 2 ст. 781 ГК РФ), если стороны в переписке не 
договорились о её проведении позднее. Заказчик вправе один раз бесплатно перенести 
каждую консультацию, уведомив Исполнителя не позднее чем за 24 часа. Повторная просьба 



о переносе или просьба, полученная менее чем за 24 часа, не изменяет согласованное время, 
если Исполнитель письменно не подтвердил новую дату. При опоздании консультация 
проводится в оставшееся время без продления. Если Заказчик не подключился в течение всей 
согласованной продолжительности консультации, а Исполнитель находился на связи и был 
готов её провести, что подтверждается данными сервиса видеосвязи или иными 
доказательствами, консультация подлежит оплате в полном объёме (п. 2 ст. 781 ГК РФ). Это 
условие не применяется, если Исполнитель до начала консультации получил уведомление об 
отказе от соответствующих услуг; в этом случае расчёт производится по разделу 7. Если 
консультация не состоялась по причинам на стороне Исполнителя, он предлагает повторное 
проведение; Заказчик также вправе потребовать возврата стоимости неоказанной 
консультации по Приложению 1.

4.7. Эфиры и Групповые разборы не переносятся по инициативе Заказчика; в случае 
отсутствия Заказчик получает Запись.

4.8. Специалисты. В Эфирах Модулей 4 и 7 участвует приглашённый эксперт Сергей Гуров 
(head of SEO Mihaylov Digital). Исполнитель вправе привлекать к оказанию услуг иных 
специалистов и при необходимости заменять их специалистами сопоставимой квалификации, 
оставаясь ответственным перед Заказчиком за качество услуг.

4.9. Площадки и сбои. Мероприятия проводятся в Zoom, Канал и Чат участников ведутся в 
Telegram. Исполнитель вправе использовать иные аналогичные площадки, в том числе 
российские (Яндекс Телемост, MAX), если используемый сервис недоступен или его работа 
ограничена, уведомив Участников о новой площадке; переход не требует доплаты и не 
уменьшает объём услуг. Если Мероприятие не состоялось по причинам на стороне 
Исполнителя, оно проводится повторно или предоставляется равноценная замена.

4.10. Правила участия. В Канале, Чате участников и на Мероприятиях Участник не 
допускает оскорблений, спама, рекламы своих или чужих услуг. Без письменного согласия 
Исполнителя Участник не вправе создавать сторонние чаты, группы и сообщества из 
участников потока и приглашать в них участников, собирать и передавать третьим лицам 
контакты участников, использовать их для рассылок, предложения услуг и привлечения в 
другие проекты. Конфиденциальная информация других участников (кейсы, сайты, цифры) 
не разглашается.

4.11. Запись Мероприятий. Эфиры и Групповые разборы записываются, о чём Участники 
предупреждаются до начала. Участник, не желающий попасть в Запись, вправе не включать 
камеру и микрофон и задавать вопросы в чате встречи. Записи доступны участникам 
соответствующего потока на Период доступа (Записи Групповых разборов — в Чате 
участников). Использование изображения Участника за пределами Записей для участников 
потока, в том числе в рекламе, допускается только с его отдельного согласия.

4.12. Канал и Чат участников. В Канале участники всех Тарифов получают Записи и 
материалы. В Чате участников участники тарифов «Групповой» и «Личный» обсуждают 
темы Программы; Исполнитель отвечает на их вопросы в течение Периода оказания услуг в 
рабочие дни, в разумный срок. Вопросы, требующие анализа проекта целиком, разбираются 
на Групповых разборах или Личных консультациях. 

4.13. Защита материалов и доступа. Исполнитель вправе применять технические средства 
защиты: индивидуальную маркировку Записей и материалов, ограничение скачивания, 
копирования и пересылки, ограничение числа подключений, проверку учётных записей. При 



подтверждённом нарушении п. 4.10 или раздела 9 Исполнитель вправе временно ограничить 
доступ Участника к Каналу, Чату участников и Мероприятиям до устранения нарушения, 
сообщив ему причину.

5. Стоимость и оплата

5.1. Стоимость услуг определяется Тарифом на дату оплаты и указана на Сайте и в 
Приложении 1. НДС не облагается в связи с применением Исполнителем 
автоматизированной упрощённой системы налогообложения (Федеральный закон от 
25.02.2022 № 17-ФЗ).

5.2. Оплата производится в рублях через Платёжный сервис либо переводом на расчётный 
счёт Исполнителя. При оплате в рассрочку или кредит отношения Заказчика с банком или 
иной организацией регулируются отдельным договором между ними.

5.3. Если Тариф оплачен по специальной цене (со скидкой), все расчёты, в том числе при 
возврате, производятся исходя из фактически уплаченной цены. Условия раздела 7 
применяются ко всем Тарифам и ценам.

5.4. Бонусы (лимиты сервиса mTools, примеры рабочих документов, дополнительный месяц 
доступа) предоставляются в составе предложения на условиях, опубликованных на Сайте до 
оплаты; бонусы, предоставляемые сторонними сервисами, — при наличии у таких сервисов 
технической возможности. Бонусы отдельно не оплачиваются и не учитываются при расчёте 
возврата; при расторжении договора право на ещё не полученные бонусы прекращается.

5.5. Оплата третьим лицом. Оплата за Заказчика может быть произведена третьим лицом 
(ст. 313 ГК РФ), в том числе организацией или ИП. Платёж должен позволять определить 
Заказчика и Тариф (ФИО Заказчика и Тариф в назначении платежа или сообщение Заказчика 
Исполнителю). Заказчиком и получателем услуг остаётся лицо, указанное при оформлении 
заказа, независимо от того, кто оплатил. Возврат по разделу 7 производится Заказчику либо 
по его письменному распоряжению лицу, оплатившему услуги, в том числе на исходное 
средство платежа. Особенности возврата при оплате кредитными средствами — в п. 7.5.

6. Права и обязанности сторон

6.1. Исполнитель обязан: проводить Эфиры Модулей по расписанию с учётом п. 4.2 и 
публиковать их Записи и материалы; проводить предусмотренные Тарифом Групповые 
разборы и Личные консультации в пределах Периода оказания услуг; обеспечить доступ к 
Каналу, Чату участников (по Тарифу), Записям и материалам на Период доступа; сохранять 
конфиденциальность сведений о проектах Заказчика; рассматривать обращения Заказчика.

6.2. Исполнитель вправе: самостоятельно определять форму и методы оказания услуг в 
рамках Программы без уменьшения их объёма; при нарушении п. 4.10 применять меры 
модерации — предупреждение, удаление сообщений, временное ограничение возможности 
писать в Чате участников; при нарушениях, указанных в п. 4.13, — меры, предусмотренные 
этим пунктом.

6.3. Заказчик обязан: оплатить услуги; указать достоверные контакты; вступить в Канал и 
(по Тарифу) Чат участников по полученным ссылкам-приглашениям лично, со своего 
Telegram-аккаунта; соблюдать п. 4.10 и раздел 9; самостоятельно следить за расписанием в 
Канале; обеспечить со своей стороны исправное устройство, доступ в Интернет и актуальные 
версии Telegram и Zoom. Невозможность получить услуги из-за неисправностей 



оборудования, связи или программ на стороне Заказчика не является нарушением 
Исполнителя.

6.4. Заказчик вправе: получать услуги в объёме Тарифа; задавать вопросы в рамках Тарифа; 
отказаться от договора в порядке раздела 7.

7. Отказ от договора и возврат денежных средств

7.1. Заказчик вправе в любое время отказаться от договора (ст. 782 ГК РФ, ст. 32 Закона РФ 
«О защите прав потребителей»), уведомив Исполнителя по электронной почте 
dima@mikhaylovseo.ru или иным способом, позволяющим достоверно установить 
отправителя и факт получения. В уведомлении рекомендуется указать ФИО, дату оплаты, 
Тариф и реквизиты для возврата; отсутствие отдельных сведений не препятствует отказу — 
Исполнитель запрашивает недостающие реквизиты. Договор считается расторгнутым с даты 
получения уведомления Исполнителем.

7.2. При отказе Заказчик оплачивает стоимость услуг, оказанных до даты получения 
заявления, и фактически понесённые Исполнителем расходы. Сумма возврата:

СВ = У − СО − ФР, где:

• СВ — сумма к возврату;
• У — полная сумма, уплаченная в счёт Тарифа Заказчика, в том числе третьим лицом 

(п. 5.5) и за счёт кредитных или заёмных средств, без уменьшения на комиссии 
платёжных сервисов и банков;

• СО — стоимость оказанных на дату получения уведомления составляющих Тарифа (п. 
4.4, 4.6): сумма их долей из Приложения 1, умноженная на цену, по которой Тариф 
был оплачен. В расчёт включаются только составляющие, оказание которых 
подтверждено в порядке п. 4.5;

• ФР — фактически понесённые Исполнителем расходы, связанные именно с 
исполнением договора с данным Заказчиком, понесённые до получения уведомления, 
подтверждённые документами, не возвращённые Исполнителю третьими лицами и не 
учтённые в СО.

7.3. Стоимость составляющих. Модуль 0 является вводным (знакомство, организационные 
вопросы, постановка целей) и отдельно не оценивается. Модули 1 и 2 формируют основу 
подхода Исполнителя — систему диагностики проектов, поиска точек роста и 
последовательной работы над проектом, на которую опираются последующие Модули, — 
поэтому их стоимость выше, а стоимость последующих Модулей снижается (Приложение 1). 
Стоимость составляющих согласована сторонами при заключении договора. По запросу 
Заказчика Исполнитель направляет расчёт суммы возврата с перечнем оказанных 
составляющих и датами их оказания.

7.4. Пример расчёта приведён в Приложении 1.

7.5. Возврат производится в течение 10 (десяти) календарных дней с даты получения 
уведомления об отказе: Заказчику — на исходное средство платежа, если оно принадлежит 
Заказчику, либо по указанным им реквизитам. Если оплату произвело третье лицо, возврат 
этому лицу (в том числе на исходное средство платежа) производится по письменному 
распоряжению Заказчика (п. 5.5). При оплате кредитными или заёмными средствами возврат 
осуществляется в порядке, соответствующем законодательству РФ и условиям расчётов с 



кредитором; Исполнитель направляет Заказчику подтверждение суммы, даты и получателя 
возврата.

7.6. С даты прекращения договора прекращается участие Заказчика в последующих Эфирах, 
Групповых разборах и Личных консультациях, а также доступ к Каналу и Чату участников. 
Доступ к Записям и материалам Модулей и Групповых разборов, стоимость которых 
удержана как стоимость оказанных услуг по п. 7.2, сохраняется до окончания Периода 
доступа по п. 1.10 и предоставляется отдельной ссылкой.

7.7. Положения оферты не ограничивают права Заказчика-потребителя, предусмотренные 
законодательством о защите прав потребителей. Перенос услуг на следующий поток 
осуществляется только по соглашению сторон.

7.8. Если Заказчик распространяет материалы Программы или передаёт доступ третьим 
лицам, Исполнитель вправе потребовать прекращения нарушения и выплаты компенсации по 
разделу 9. Прекращение договора по инициативе Исполнителя допускается только по 
основаниям, предусмотренным законом.

8. Ответственность

8.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.

8.2. Недостижение Заказчиком ожидаемых SEO-показателей само по себе не свидетельствует 
о ненадлежащем качестве услуг (п. 3.4). Если Заказчик — индивидуальный предприниматель 
или юридическое лицо и приобретает услуги для предпринимательской деятельности, 
ответственность Исполнителя перед ним ограничивается суммой, уплаченной по договору, а 
упущенная выгода не возмещается (п. 1 ст. 15, ст. 421 ГК РФ); ограничение не применяется к 
умышленному нарушению (п. 4 ст. 401 ГК РФ) и к Заказчику, который приобрёл услуги для 
личных, не связанных с предпринимательством нужд. Для Заказчиков-потребителей 
ответственность наступает в полном соответствии с законодательством РФ о защите прав 
потребителей.

8.3. Сторона освобождается от ответственности при доказанности обстоятельств 
непреодолимой силы и их влияния на исполнение (п. 3 ст. 401 ГК РФ). При недоступности 
используемого сервиса Исполнитель принимает разумные меры для продолжения оказания 
услуг на альтернативной площадке (п. 4.9).

9. Интеллектуальная собственность

9.1. Исключительные права на Записи, презентации, шаблоны и иные охраняемые материалы 
Программы принадлежат Исполнителю в объёме, предусмотренном законом и договорами с 
авторами и иными правообладателями, в том числе с приглашённым экспертом. Заказчик 
вправе использовать полученные шаблоны, чек-листы и методы в собственной 
профессиональной работе, в том числе на проектах своих клиентов, без распространения 
самих материалов Программы. Исключительные права на материалы, сведения и проекты 
Заказчика к Исполнителю не переходят.

9.2. Не допускаются публичное распространение, публикация, пересылка и перепродажа 
Материалов, передача доступа к Каналу, Чату участников и ссылок на подключение третьим 
лицам, а также запись экрана, скачивание и копирование Мероприятий и Материалов в обход 
установленных Исполнителем ограничений без его согласия. Кейсы, сайты и цифры других 
участников, ставшие известными в ходе Программы, не разглашаются.



9.3. Ответственность за распространение материалов. За нарушение исключительных 
прав Исполнителя на Записи и иные охраняемые материалы Исполнитель вправе вместо 
возмещения убытков требовать выплаты компенсации, в том числе в размере от 10 000 до 10 
000 000 рублей, определяемом судом (ст. 1252, 1252.1, 1301 ГК РФ в редакции Федерального 
закона от 07.07.2025 № 214-ФЗ). Если Заказчик — индивидуальный предприниматель или 
юридическое лицо, приобретающее услуги для предпринимательской деятельности, за 
нарушение запрета на передачу третьим лицам доступа к Каналу, Чату участников, встречам 
или Записям либо на распространение материалов он уплачивает Исполнителю штраф 500 
000 (пятьсот тысяч) рублей за каждое доказанное нарушение (ст. 330 ГК РФ). Одним 
нарушением считается отдельная передача доступа одному третьему лицу, отдельная 
передача комплекта материалов или отдельное размещение материалов в открытом доступе, 
независимо от числа файлов и просмотров в рамках одного действия. За одно и то же 
действие Исполнитель по своему выбору требует либо штраф, либо компенсацию. За 
нарушение запретов п. 4.10 на создание сторонних сообществ, сбор контактов и привлечение 
участников в другие проекты такой Заказчик уплачивает штраф 50 000 (пятьдесят тысяч) 
рублей за каждое доказанное нарушение. К Заказчикам-потребителям штрафы не 
применяются.

10. Персональные данные

10.1. Персональные данные Заказчика обрабатываются в соответствии с Политикой 
обработки персональных данных, размещённой на Сайте. Согласие на обработку 
персональных данных и согласие на получение рекламных рассылок даются отдельно от 
настоящей оферты.

11. Претензии и споры

11.1. Претензии направляются на dima@mikhaylovseo.ru. Исполнитель рассматривает 
претензию и отвечает на неё в течение 10 (десяти) календарных дней.

11.2. Направление претензии не является обязательным условием обращения в суд. Споры 
рассматриваются в суде по правилам подсудности, установленным законодательством РФ; 
Заказчик-потребитель вправе обратиться в суд в соответствии со ст. 17 Закона РФ «О защите 
прав потребителей».

12. Прочие условия

12.1. Исполнитель вправе изменять оферту. Новая редакция действует с момента размещения 
на Сайте и не распространяется на договоры, заключённые ранее.

12.2. Признание какого-либо положения недействительным не влечёт недействительности 
остальных.

12.3. К отношениям сторон применяется право Российской Федерации.

12.4. Электронное взаимодействие. Уведомления, заявления, претензии и иные сообщения 
по договору могут направляться по электронной почте и в Telegram по адресам и аккаунтам, 
указанным в оферте, при оформлении заказа или подтверждённым сторонами позднее. Такие 
сообщения признаются письменными, если их содержание можно воспроизвести и 
достоверно установить отправителя (ст. 160, 165.1, п. 2 ст. 434 ГК РФ). Сообщение считается 
доставленным в момент поступления на указанный адрес или аккаунт, что подтверждается 
техническими данными или иными доказательствами; непрочтение доставленного сообщения 



не отменяет последствий его доставки (ст. 165.1 ГК РФ). Каждая сторона отвечает за 
актуальность своих контактов и незамедлительно сообщает об их изменении. Пункт не 
ограничивает иные законные способы направления требований Заказчиком.

13. Реквизиты Исполнителя
Наименование ИП Михайлов Дмитрий Сергеевич

ИНН / ОГРНИП ИНН 780256693210 / ОГРНИП 320784700136130

Расчётный счёт, банк, БИК, 
к/с

р/с 40802810201500152101 в ООО «Банк Точка», БИК 044525104, к/с 
30101810745374525104

E-mail для заявлений и 
претензий

dima@mikhaylovseo.ru



Приложение 1. Тарифы и стоимость составляющих

Тарифы



Стоимость составляющих для расчёта возврата (п. 7.2), % от уплаченной цены Тарифа

Составляющая Самостоятельный Групповой Личный

Модуль 0 (вводный) 0% 0% 0%

Модуль 1 20% 18% 15%

Модуль 2 15% 13% 12%

Модуль 3 14% 12% 11%

Модуль 4 13% 11% 10%

Модуль 5 13% 11% 9%

Модуль 6 13% 11% 9%

Модуль 7 12% 11% 9%

Групповой разбор (каждый из 4) — по 3,25% (итого 13%) по 2,5% (итого 10%)

Личная консультация (каждая из 3) — — по 5% (итого 15%)

Итого 100% 100% 100%

В стоимость каждого Модуля включены проведение его Эфира, публикация Записи и 
материалов и сохранение доступа к ним на Период доступа. В стоимость каждого Группового 
разбора включены проведение онлайн-встречи и предоставление её Записи на Период 
доступа. В стоимость каждой Личной консультации включено её проведение; запись — 
только по предварительной договорённости сторон. Персональный план работы над 
проектом (тариф «Личный») составляется в рамках Личных консультаций и отдельно не 
оплачивается. Доступ к Каналу и Чату участников предоставляется в сроки по п. 1.10, 
порядок и объём ответов — по п. 4.12; отдельно не оплачивается и при расчёте возврата не 
удерживается.

Пример 1. Тариф «Самостоятельный» оплачен за 159 990 . Заявление поступило после ₽
проведения Эфиров Модулей 0, 1 и 2. СО = (0% + 20% + 15%) × 159 990 = 55 996,50 . ФР = ₽
0. К возврату: 103 993,50 .₽

Пример 2. Тариф «Групповой» оплачен за 179 990 . Заявление поступило после проведения ₽
Эфиров Модулей 0 и 1. СО = (0% + 18%) × 179 990 = 32 398,20 . ФР = 0. ₽ К возврату: 147 
591,80 .₽
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